惠州市第二人民医院文档资源综合管理
[bookmark: _GoBack]系统需求书
一、建设目的
文档资源综合管理系统主要解决我院在新信息化建设环境下 ，管理医院档案信息、联结医院办公自动化与电子文档建设的关键一环 。建设符合国家和社会发展要求的电子文档资源综合管理。有效提高医院档案工作水平，维护医院档案信息的真实 、完整 、可用和安全 ，提升我院办事效率和公众服务能力 。 

二 、系统功能
系统主要包括：实现对档案数据（条目和原文）进行数据收集 、整理归档、移交  入库、档案数据管理、档案检索、专题编研、查档登记、鉴定与销毁管理、开放管理、
数据统计等功能。

	序号
	功能模块
	功能概述

	1
	数据采集
（临时库）
	功能点有：著录、修改 、删除 、查看、打印 、批量操作 、归档、拆
/插件 、统计项更新 、页数矫正、移交入库等

	2
	数据审核
	对各档案分类移交入库的数据进行审核整理入库。功能点有：入库、
退回 、查看、修改 、批量处理等

	3
	数据管理
（正式库）
	功能点有：著录、修改 、删除 、查看、打印 、批量操作 、归档、拆
/插件 、统计项更新 、页数矫正等

	4
	综合管理
	子模块：简单检索 、分类检索 、电子文件检索 ，功能点有：检索、
查看条目 、收藏 、查看收藏 、取消收藏 、导出 Excel 等

	5
	统计管理
	有档案分类数量统计、借阅实体档案统计

	6
	编研管理
	子模块：专题制作 、专题利用 ，功能点有：增、删 、改、查、信息
编研 、发布 、下载等

	7
	鉴定与销毁
	子模块：到期鉴定管理 、销毁单据管理 ，功能点有：查看 、鉴定、
新增销毁单据 、送审、打印 、查看销毁单据、执行销毁等

	8
	数据开放
	功能点有：查看条目 、加入送审单、处理送审单、开始送审、打印、
查看开放单据 、不开放、撤销不开放等

	9
	数据交换
	子模块：数据导入 、数据导出 ，功能点有：Excel 条目导入 、xml
条目导入 、及含电子文件的 zip 导入 、导出 Excel 、导出 xml

	10
	待办事项
	功能点：办理 、查看 、设置权限 、添加批示 、退回 、完成审批等

	11
	借阅登记
	功能点：借阅登记、删除、打印清册、归还、续借、查看续借理由
等

	12
	综合管理
	子模块：数据汇总、数据查重、档号对齐、批量修改、回收站管理、
数据转移 、数据挂接

	13
	三员管理
	功能点有：安全维护的用户管理、用户组管理、机构管理 、日志管 理 ，系统设置的模板维护 、分类设置、档号设置 、工作流维护、鉴
定标准管理 、参数设置、全宗管理 、水印管理等

	14
	管理控制台
-托盘
	对系统进行托盘管理 ，可进行：访问系统 、启动服务、停止服务、
日志下载 、系统迁出 、系统迁入 、关于 、退出等操作。

	15
	其它
	提供最新符合档案管理要求的模板和表格；
提供一年的免费上门维护 ，使用培训 。
免费一次性数据迁移。
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三、建设周期
       自合同签订之日，2个月内完成项目实施、上线，验收、培训工作。
四、付款方式
[bookmark: OLE_LINK1]1.合同签订之日起10个工作日内，支付合同总额的40%；
2.系统验收之日起10个工作日内，支付合同总额的60%；
五、验收标准及质保期
系统功能全部上线，经试运行1个月，运行稳定，组织双方在验收单签字，验收之日起软件系统提供1年免费质保服务。
   六、保密约定
  1、任何一方在未得到对方书面同意前，不得将本项目的内容向第三方透露。
2、成交方承诺，未经采购方书面授权，不得向任何第三方泄漏采购方数据信息，否则成交方承担一切责任及损失；不得将采购方数据损坏、泄漏、丢失、随意修改。
3、采购方承诺，在未得到成交方书面同意前，不得将本项目的商品用于最终用户以外的其他项目。不擅自修改、制作、复制本项目涉及商品的计算机软件，也不得将该软件向任何第三方或公共媒体（包括互联网）提供。
	4、双方所承担的保密责任不因本项目的终止而终止。
  七、违约责任
1.成交方交付的系统不符合采购文件、响应文件的，采购方有权拒收并要求成交方整改，成交方经3次整改仍不能达到规定要求的，采购方有权解除合同，成交方需退回全部已支付款项并支付合同总价5%的违约金。
2.成交方未能按约定时间履行合同的，从逾期之日起每日按本合同总价的5‰的数额向采购方支付违约金，并承担采购方因此所受的损失费用；经采购方催告后在5个工作日内仍不予交货的，视为成交方不能交货，成交方应向采购方偿付合同总额20%的违约金，且采购方有权解除合同，成交方应当退回采购方已经支付的预付款。
3.系统上线试运行期结束后，因成交方原因导致系统未能验收合格通过，超过20个工作日的，采购方有权解除合同，成交方应退还已收款项并支付合同总额20%的违约金。
4.成交方提供服务过程中，因成交方过错导致系统死机、崩溃、数据丢失、混乱等缺陷或故障情形造成采购方损失的，成交方应承担全部赔偿责任，包括但不限于赔偿金、诉讼费、律师费等。
5.其它违约责任按《中华人民共和国民法典》等中国法律处理。
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